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1. ConfiguraciÃ³ del compte: He realitzat el procediment de configuraciÃ³ per afegir la nova adreÃ§a de
correu electrÃ²nic al sistema.

2. IdentificaciÃ³ de lâ??error: He detectat una fallada dâ??autenticaciÃ³ en introduir la contrasenya,
associada comunament a la verificaciÃ³ en dos passos o a restriccions de seguretat administrative.

3. VerificaciÃ³ de polÃtiques i tancament: He confirmat amb el docent lâ??existÃ¨ncia de polÃtiques de
seguretat que bloquegen aquesta opciÃ³ i he donat per finalitzada la intervenciÃ³.
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